Politicas de subscricao do iq booster

Esta politica de assinatura (doravante “Politica”) aplica-se aos servi¢os de treino cerebral oferecidos por
IQBooster.org e/ou WWIQtest e/ou QuickIQ e/ou WW Personality Test ou outros (“nds”, “nosso” ou “empresa”)
acessiveis apenas apos a conclusdao de uma avaliacdo através de um dos nossos sites de teste. Esta Politica é uma
parte importante dos nossos Termos de Servico e deve ser lida juntamente com outros documentos legais e
condi¢des que possamos fornecer. Ao comprar ou subscrever um dos nossos planos, vocé reconhece que leu,
compreendeu e aceitou esta Politica. Se ndo aceitar esta Politica, ndo podera comprar nem utilizar um plano de

assinatura oferecido pelo IQBooster.

1. Fornecimento e Tarifas da Assinatura

Disponibilidade O IQBooster é um servico premium de treino cerebral disponivel apenas apds a conclusdo de
uma avaliacdo em um dos seguintes sites de teste:
WWIQTest.com, IQBooster.org, QuickIQ.org, WWPersonalityTest.com, 16persons.com, IQPro.ai ou outros

sites de teste operados pela empresa (coletivamente “Sites”).

Servicos pagos Apds concluir o teste, podemos oferecer (i) itens digitais Unicos (por exemplo,
pontuacdo/resultados do teste, certificado de QI, relatério detalhado opcional) e/ou (ii) acesso ao IQBooster

conforme descrito abaixo.

Tarifas Reservamo-nos o direito de cobrar uma taxa pelos servicos oferecidos através dos Sites (incluindo os
testes). O preco atual, impostos e taxas aplicaveis sdo exibidos no momento do pagamento. Além disso, podem
ser exibidos na pagina de precos. Os precos dos itens opcionais (por exemplo, o relatério detalhado) serdo

publicados no momento da oferta. Os precos e promog¢des podem variar conforme o plano ou oferta.

Limite de idade O servico de assinatura esta disponivel apenas para pessoas com 18 anos ou mais. Ao concluir a

assinatura, vocé declara que atende a essa condigao.

1.1 Itens Digitais Unicos

A entrega sera feita eletronicamente — geralmente exibida na tela ou enviada para o endereco de e-mail
fornecido. Os itens digitais unicos sdo licenciados para uso pessoal e ndo comercial de acordo com nossos

Termos de Servico.

1.2 Tipos de Acesso ao IQBooster

Dependendo da disponibilidade, o IQBooster pode ser oferecido das seguintes formas:

e Acesso de teste (7 dias). O acesso de teste pode ser oferecido apds a compra unica dos resultados de
QI/certificado. Se nao cancelar antes do final do periodo de teste, o acesso sera convertido em uma
assinatura com renovacao automatica paga (de acordo com a periodicidade mostrada no momento do
pagamento (mensal ou a cada 4 semanas)) e serd cobrada até o cancelamento.

o Acesso por periodo fixo (taxa unica). Acesso por um periodo definido (por exemplo, 3 meses ou outro
periodo especificado no momento da compra). O acesso expira no final do periodo definido, a menos que
seja renovado ou adquirido novamente.



e Assinatura regular. Plano que se renova automaticamente todos 0os meses ou a cada 4 semanas ao final de
cada ciclo de pagamento e continuara a renovar até ser cancelado.

e Teste com desconto/promocional. Alguns planos de assinatura podem comec¢ar com um preco com
desconto ou periodo promocional. Se nao for cancelado antes do final desse periodo, o plano sera
renovado com a tarifa padrao e periodicidade mostrada no momento do pagamento.

O plano selecionado, o ciclo de faturamento e a data da préxima cobrancga serdo visiveis no momento do

pagamento, bem como em sua conta ou no e-mail de confirmacao.

1.3 Alteracao do Plano ou Tarifas

Podemos alterar o plano, recursos, periodicidade ou tarifas para o futuro. Se as mudancas afetarem sua
assinatura atual, forneceremos um aviso prévio e vocé podera cancelar antes que as altera¢cdes entrem em vigor.

O acesso continuo apos a data de aplicacdo das altera¢des constituira aceitacdo das mesmas.

Notificacao de consentimento (no momento do pagamento) No momento do pagamento, vocé podera
visualizar claramente as condi¢des apresentadas (plano, preco, periodicidade, data de término do teste/data da
primeira cobranca). Ao clicar em “Iniciar teste” / “Assinar” / “Acessar”, vocé concorda em subscrever uma
assinatura com renovac¢ao automatica até que seja cancelada. Os detalhes sobre o cancelamento sao

fornecidos na secdo Cancelamento desta politica.

2. Cancelamento

2.1 Método de Cancelamento

Vocé pode cancelar a qualquer momento:

e Auto cancelamento: IQBooster -> Configurac¢oes -> Pagamentos -> Cancelamento ou
e Email: Envie um e-mail da sua conta para info@igbooster.org.

O processo de cancelamento online é tao facil quanto a inscricao e nao é necessario contato por telefone ou

e-mail.

2.2 Quando o cancelamento se aplica

O cancelamento interrompe a renovac¢ao automatica futura. O seu plano continuara ativo até o final do

periodo de faturamento atual, e vocé terd acesso até aquele momento.

» Periodo de teste: Para evitar a primeira cobranca, cancele antes do término do periodo de teste. A data de
término do periodo de teste / a data da préxima cobranca podem ser verificadas no momento do
pagamento e na sua conta.

e Renovacgao: Para evitar a cobranca da proxima renovacao, cancele antes da “data/hora da proxima cobrancga
que aparece na sua conta.

n

Enviaremos uma confirmacao de cancelamento por e-mail—guarde isso para seus registros.

2.3 Reembolso em caso de cancelamento

Nao oferecemos reembolsos proporcionais pelo tempo nao utilizado durante o periodo de faturamento

atual, exceto nos casos previstos por lei (por exemplo, se for detectada uma cobranca duplicada ou se o



pagamento foi realizado, mas o servi¢o nao foi fornecido). Detalhes adicionais sobre nossa politica de

reembolso estdo disponiveis na secao Pagamento e reembolso.

2.4 Reassociacao

Vocé pode se reinscrever a qualquer momento adquirindo um novo plano (aplicando-se os prec¢os e condicdes

vigentes no momento da compra).

3. Politica de Reembolso

3.1 Politica geral de nao reembolso

As taxas de assinatura nao sao reembolsaveis, nao sao fornecidos reembolsos proporcionais ou créditos
para periodos de faturamento parcialmente utilizados, salvo nos casos previstos por lei ou conforme
especificado nesta politica.

Itens digitais individuais (por exemplo, pontuacdo/resultados de QI, certificados, relatérios detalhados) nao sao

reembolsaveis apds a entrega ou fornecimento.

3.2 Excecoes que reconhecemos

Oferecemos reembolsos se solicitado por lei ou se ocorrer uma das seguintes situacdes:

o Cobranca duplicada ou errada (por exemplo, cobranca duas vezes pelo mesmo periodo).

e Servi¢co nao fornecido apés pagamento bem-sucedido (vocé ndo recebeu o acesso/item fornecido e ha
rastreamento de que o servi¢o nao foi prestado).

e Transacoes fraudulentas/nao autorizadas (dentro dos limites permitidos por lei apds investigacao).

Nota: Se vocé acredita que se aplica uma excec¢ao, envie um e-mail para info@wwiqtest.com incluindo o ID do

pedido, o e-mail usado para o pagamento e uma breve descricao.

3.3 Estados Unidos

As taxas para itens digitais e periodos de assinatura passados nao sao reembolsaveis, salvo nos casos exigidos
por lei (por exemplo, se for detectada uma cobranca duplicada ou se o pagamento foi realizado, mas o servico
nao foi prestado). O cancelamento interrompe apenas as renovac¢oes futuras; para os periodos, consulte a

secao de cancelamento.

3.4 Residentes da Uniao Europeia (UE)

De acordo com a legislacdo de consumidores da UE, é possivel cancelar dentro de 14 dias apds a conclusao do
contrato de servico, exceto nos casos em que o servico tenha sido solicitado ou iniciado imediatamente. Se
vocé comprou o IQBooster e recebeu acesso ou itens digitais imediatamente, vocé concorda explicitamente
com o inicio do servigo e reconhece que o direito de desisténcia é perdido apds a entrega. Se vocé cancelar
dentro de 14 dias e o servico ndo tiver sido totalmente prestado, a lei pode permitir a dedu¢dao de uma proporc¢ao

do valor pelo servico prestado até a data de cancelamento.

3.5 Japao



A Lei de Contratos do Consumidor estabelece que vocé pode solicitar um reembolso dentro de 8 dias apés a
compra se o servico ndo foi utilizado. Se o servico ja foi utilizado, o reembolso sé se aplica se o servico tiver

defeitos ou nao for fornecido corretamente, conforme as leis aplicaveis.

3.6 Coreia do Sul

De acordo com a lei de protecdao ao consumidor no comércio eletrénico, vocé pode cancelar dentro de 7 dias
apo6s a compra, a menos que ja tenha utilizado o servico. Se o conteudo digital foi fornecido ou utilizado, os

reembolsos podem ndo ser possiveis, salvo em caso de defeitos no servico ou ndo fornecimento.

3.7 Método de processamento de reembolsos

Reembolsos aprovados serdo processados através do método de pagamento original (cartdo ou PayPal). Os
tempos de processamento variam dependendo do fornecedor e do banco. Podemos solicitar informacdes

razoaveis para verificar a elegibilidade e prevenir fraudes.

3.8 Cancelamento da cobranca

Se o0 cancelamento da cobranca for iniciado, o acesso pode ser interrompido ou limitado enquanto o litigio
estiver em andamento. Podemos fornecer os registros das transac¢des e fornecimento ao seu fornecedor de

pagamento para auxiliar na resoluc¢ao do litigio. Isso nao limita seus direitos sob a legislacdo aplicavel.

4. Pagamento e renovacao

4.1 Processamento de pagamentos

Todos os pagamentos de assinatura (incluindo a transicdo de uma avaliacdo gratuita para um plano pago) séo
pré-pagos e processados pelo fornecedor de pagamento designado. Vocé deve garantir que as informacdes de
pagamento sejam corretas e atualizadas; se 0 pagamento nao for processado, a assinatura pode ser suspensa
ou cancelada. Ao iniciar uma avaliacdo ou adquirir uma assinatura recorrente, vocé autoriza a cobranca

recorrente com o método de pagamento selecionado (mensal ou a cada 4 semanas), até o cancelamento.

Tentar novamente o pagamento e atualizar os detalhes. Em caso de falha no pagamento, autorizamos
tentativas razoaveis de reprocessar e atualizar o método de pagamento por meio do servico de atualiza¢cao de
contas da rede do cartdo.

Impostos e moeda. Os precos podem incluir ou excluir IVA; os impostos sobre vendas/uso ou outros impostos
podem ser adicionados. Seu banco/fornecedor de pagamento pode aplicar taxas ou taxas de cambio, que nao

podemos controlar.

4.2 Alteracao de precos

Reservamo-nos o direito de modificar as taxas de assinatura a qualquer momento. As altera¢des se aplicardo a
assinaturas futuras. Faremos esfor¢os razoaveis para informar com antecedéncia sobre qualquer alteracdo que
possa impactar planos ativos. Se vocé continuar a usar a assinatura apos a alteracao dos precos, sera considerado

gue aceita 0os novos precos; se nao concordar, pode cancelar antes que as mudancas sejam aplicadas.



4.3 Renovacao automatica e conversao da avaliacao

As assinaturas sao renovadas automaticamente ao final de cada periodo de cobranca (mensal ou a cada 4
semanas). A avaliacao gratuita termina automaticamente ao final do periodo especificado (por exemplo, 7 dias) e
sera convertida em um plano pago. Se ndo cancelar antes do final do periodo de avalia¢ao, sera cobrado pelo
plano pago. Vocé pode ver a data do préximo débito e os detalhes do plano tanto no momento da compra quanto
na sua conta, e recebera um e-mail com o plano, o preco, o periodo de cobranca, a data do préximo débito e

como cancelar.

4.4 Cancelamento

Para evitar o proximo débito, cancele antes da “data/hora do proximo débito” na sua conta. O cancelamento tera
efeito no final do periodo de cobranca atual e vocé continuara com acesso até esse momento. Nao sao previstos
reembolsos proporcionais para periodos parciais e, salvo disposicdo em contrario prevista por lei (consulte a

politica de reembolso), ndo serao feitos reembolsos.

5. Exclusao de garantia e limitacao de

responsabilidade

Aviso importante (uso exclusivo).
O servico de assinatura IQBooster é fornecido para fins de aprimoramento pessoal e entretenimento. Nao é uma
ferramenta médica, psicoldgica ou clinica e nao deve ser utilizada para diagndstico, tratamento ou decisdes de

salde.

Como esta; sem garantias.

Na maxima extensdo permitida pela lei, o servico de assinatura (e seus conteudos) € fornecido “como esta”, “como
disponivel”, “com todos os defeitos”. Nao fornecemos garantias—expressas, implicitas ou legais—de
comercializacdo, adequacao a um propdésito especifico, ndo violacdo, ou que o servico seja ininterrupto, livre de

erros, seguro ou isento de componentes prejudiciais.

Limitacao de responsabilidade.
Na maxima extensao permitida pela lei, nossa responsabilidade total por qualquer reclamacéo relacionada a esta
politica ou ao servico de assinatura esta limitada ao valor realmente pago durante o periodo de cobranca, ou a

USD $1, o que for maior.

Exclusao de danos especiais.

Na maxima extensdo permitida pela lei, ndo somos responsaveis por danos indiretos, incidentais, especiais,
consequenciais, exemplares ou punitivos, incluindo, a titulo exemplificativo, perda de lucros, perda de dados,
interrupcao de negdcios ou perda de reputacdao, mesmo que informados da possibilidade desses danos, ou se o

remédio nao atingir seu objetivo principal.

Protecao legal do consumidor.
Em algumas jurisdi¢des, a exclusao de determinadas garantias ou a limitacdo de responsabilidade podem nao ser

permitidas. Nesses casos, 0s termos acima se aplicam apenas na medida permitida pela legislacao aplicavel. Esta



secdo nao limita os direitos dos consumidores que possam ser irrenunciaveis.

6. Alteracoes a esta politica

Podemos modificar ou atualizar esta politica de tempos em tempos para refletir mudancas em nossas praticas,
servicos ou nas leis aplicaveis. A data de “Ultima atualiza¢do” no topo deste documento indica a Gltima data de

modificacdo.

Notificacao de altera¢des importantes. Faremos todo o esforco razoavel para informa-lo sobre mudancas

significativas (por exemplo, com um aviso no site ou por e-mail relacionado a sua conta, se possivel).

Momento de eficacia das alteracoes.

e Salvo indicacdo em contrario no aviso ou se exigido por lei, alteracdes importantes entrarao em vigor na data
indicada no aviso (ou, se nao especificada, a partir da data de publica¢ao).

e Atualizacbes necessarias para atender a requisitos legais, requlatorios, de seguranca ou operacionais podem
entrar em vigor imediatamente, se permitido por lei.

Suas escolhas. Se vocé ndo concordar com as alteracdes atualizadas desta politica, devera cancelar a assinatura
antes que ela entre em vigor (veja a secdo de cancelamento). Continuando a usar a assinatura apds a entrada em

vigor das alterac¢des, vocé aceita a politica atualizada.

Aplicacao futura. As alteracdes se aplicam apenas a partir do momento em que entram em vigor e ndo alteram

os direitos ou obrigacdes relativos a periodos anteriores.

7. Contatos

Se vocé tiver duvidas ou preocupacdes, ou desejar exercer seus direitos sob esta politica, entre em contato

conosco em info@igbooster.org.

Faremos todo o esfor¢o comercial razoavel para responder prontamente e resolver qualquer preocupacgao

relacionada a esta politica ou a assinatura.

Ao se inscrever em qualquer plano do IQBooster, vocé confirma que leu, entendeu e aceitou esta politica,
reconhecendo que ela é parte essencial dos nossos Termos de Servi¢o. Se vocé nao concordar com esta politica,

ndo compre ou continue a usar uma assinatura do IQBooster.

Ultima atualizacdo: 16 de outubro de 2025

* Nossos conteudos sao oferecidos em varios idiomas, combinando traducdo humana e assistida por IA. Nos

esforcamos ao maximo para garantir a precisao, mas a versao em inglés é o texto oficial e legalmente vinculativo.



